Pelaksana Mutu Baku
Pengelola Direktur Direktur Lalu | An, Kljj;la]ildgaut Direktur
No Uraian Kegiatan g Jenderal . & Kasi Angkutan Jenderal Karo Hukum Sesjen Keterangan
Ketatausahaa Lintas dan Khusus dan Menhub Karo Umum Kelengkapan Waktu Output
Perhubungan Laut Khusus | Perhubungan dan KSLN Kemenhub
n Angkutan Laut| Usaha Jasa
Laut . Laut
Terkait
1 Menerima berkas Berkas 034 1 Pelayanan
permohonan ( : permohonan -3 Jam Berkas dilakukan secara
permohonan manual
2 [Mendisposisi ke Dirlala V_I Berkas Waktu layanan
| I permohonan Berkas maksimal yang
LJam | mohonan dibutuhkan
2310 menit atau
3 [Mendisposisi ke Kasubdit v Berkas 38’5 _]an? ata.u 7
1 hari kerja sejak
| permohonan
dokumen
dinyatakan
Berkas lengkap dgn
1 Jam memenuhi
permohonan
persyaratan.
4 [Mendisposisi ke Kasi Berkas Berkas 3 Jam kerja efektif
| : dokumen 2 Jam dokumen = 5,5 jam per
hari.
5 [Meneliti kelengkapan dan \ Berkas Berita Acara
keabsahan dokumen dan J dokumen Evaluasi
menyiapkan tim evaluasi 11 Jam
6 [Menandatangani nota A 4 Nota dinas dan Nota dinas dan
. 1
dinas IPKA dan verbal | I verbal IPKA 2 Jam verbal IPKA
IPKA
7 |Memparaf draft SK IPKA v Nota dinas dan draft IPKA
:—| verbal IPKA 2.5 Jam
8 [Mengevaluasi permohonan| v draft IPKA draft IPKA
IPKA | Il 2.8 Jam
9 [Menandatangani notal v draft IPKA draft IPKA
dinas IPKA dan verbal ]
2.9 Jam
IPKA
10 |Menandatangani IPKA v draft IPKA IPKA
|| '| 4 Jam
11 |Penomoran IPKA Y IPKA IPKA
(. 4gam
12 |Menandatangani salinan| A IPKA IPKA
IPKA
4 Jam




Pelaksana Mutu Baku
Pengelola Direktur Direktur Lalu | An, Kljj;la]ildgaut Direktur
No Uraian Kegiatan g Jenderal . & Kasi Angkutan Jenderal Karo Hukum Sesjen Keterangan
Ketatausahaa Lintas dan Khusus dan Menhub Karo Umum Kelengkapan Waktu Output
Perhubungan Laut Khusus | Perhubungan dan KSLN Kemenhub
n Angkutan Laut| Usaha Jasa
Laut . Laut
Terkait
13 |Memberikan IPKA kepada IPKA IPKA
pomohon 14




